
  CENTRALNA  BANKA                   ЦЕНТРАЛНА   БАНКА 
   BOSNE I HERCEGOVINE   БОСНЕ И ХЕРЦЕГОВИНЕ 
___________________________________________________________________________ 

Prijemni štambilj 

ZAHTJEV ZA ZAMJENU OŠTEĆENOG NOVCA U KM 

Oštećeni novac u KM se zamjenjuje nakon izvršene procjene oštećenja i ispunjavanja uvjeta 
za zamjenu u skladu s propisom o postupanju s novčanicama i kovanim novcem konvertibilne 
marke koji je nepodoban za optjecaj i oštećenim novčanicama efektivnog stranog novca

Osobni dolazak: 
 Centralni ured             
Centralne banke Bosne i Hercegovine 
Maršala Tita 25 
71000 Sarajevo 
 +387 33 278 100 

 Glavna banka Republike Srpske    
Centralne banke BiH 
Vidovdanska 19
78 000 Banja Luka 
+387 51 243 600 

PODACI PODNOSITELJA ZAHTJEVA: 

Ime i prezime/naziv: 

Ulica i broj/sjedište: 

Poštanski broj: Mjesto, /grad: Država: 

Datum rođenja: Telefon: Mobitel: E-mail adresa: 

Identifikacijski dokument, broj identifikacijskog dokumenta, naziv organa koji je izdao dokument i datum 
izdavanja: 

Obvezno priložiti kopiju identifikacijskog dokumenta. 

VRSTA NOVCA: ☐ novčanica ☐ kovani novac

SPECIFIKACIJA OŠTEĆENOG NOVCA: 

APOEN 
KOMADA 

APOEN 
KOMADA 

Ukupna vrijednost: 



OŠTEĆENI JE NOVAC: 

a) ☐osobno vlasništvo    ☐vlasništvo osobe __________________

OBJASNITI PODRIJETLO NOVCA 

KAKO JE DOŠLO DO OŠTEĆENJA? 

ŠTA SE DOGODILO S DIJELOVIMA KOJI NEDOSTAJU? 

OPISATI VRSTU MRLJE, ONEČIŠĆENJA I DRUGOG OŠTEĆENJA NA PREDOČENOJ 
NOVČANICI 

PRILOG 

Potvrda nadležne institucije o događaju koji je izazvao oštećenje, ukoliko postoji. 

Pod punom materijalnom i krivičnom odgovornošću kao podnositelj zahtjeva vlastitim 
potpisom jamčim za točnost svih navedenih podataka. 

Vlastitim potpisom potvrđujem da sam upoznan da Centralna banka, ukoliko utvrdi da 
nema osnove za zamjenu oštećenog gotovog novca KM, povlači i uništava oštećeni gotov 
novac koji  sam podnio na zamjenu bez nadoknade. 

    Potpis podnositelja zahtjeva: 

Zahtjev se podnosi u dva originalna primjerka, od kojih jedan zadržava Centralna banka Bosne 
i Hercegovine a drugi podnositelj zahtjeva kao potvrdu o predatom zahtjevu. 



POPUNJAVA CENTRALNA BANKA BOSNE I HERCEGOVINE

Broj protokola: _______________ 
Datum prijema: _______________ 

☐ odmah zamijenjeno

☐ privremeno zadržano zbog procjene

PROCJENA OŠTEĆENJA I POSTOJANJA OSNOVE ZA ZAMJENU: 

a)☐  u potpunosti       b)  ☐  djelomično c) ☐  ne odgovara

OBRAZLOŽENJE 

            Potpis službenika 
           Centralne banke  

__________________________ 
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